1. Rozsah platnosti
1. Tyto vSeobecné smluvni podminky jsou platné jako smluvni podminky k jednotlivym Smlouvam o poskytovani sluzeb.
2. Tyto podminky nevylucuji zvlastni smlouvy a dohody.

1I. Definice pojmii

,,Objednatel*: Je fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera objednala sluzbu.

Zhotovitel“: Je pravnicka osoba Green Garden Partners s.r.o. 1C: 26017091, Kratka 351, 382 21 Kéjov uvedena v zapati, ktera se zavazala sluzbu dodat.

,»Sluzba“: Je ¢innost Objednatelem u Zhotovitele objednana a pozadovana, spo¢ivajici v provedeni zahradnickych a dalsich pracich a ¢innostech v rozsahu dale smluveném a provadéna na
zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb.

.Smlouva o poskytovani sluzeb“: Je smlouva uzaviena mezi Objednatelem a Zhotovitelem, jejiz obsah se vedle smlouvy samotné fidi rovnéz témito VSeobecnymi smluvnimi podminkami
a cenikem v téch pripadech, kdy Smlouva o poskytovani sluzeb vyslovn& nestanovi jinak, a nebo pisemna objednivka Objednatele potvrzend Zhotovitelem. Uginnosti této smlouvy
Objednatel objednava u Zhotovitele provedeni zahradnickych a dalsich pracich a ¢innosti specifikovanych ve Smlouvé o poskytovani sluzeb, v rozsahu smluveném a zavazuje se uhradit
sjednanou cenu a Zhotovitel se zavazuje tento uklid provadét /dale téZ jako Smlouva/.

LSpotiebitel“ je kazdy ¢loveék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak
jedna.

II1. Uzavieni smlouvy a jeji u¢innost

1. Smlouva o poskytovani sluzeb vznikd podpisem pisemné smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem, a nebo zaslani pisemné objednavky Objednatelem, kterou Zhotovitel
potvrdil.

2. Smlouva nabyva u¢innosti podpisem obou smluvnich stran, a nebo pisemnym potvrzenim objednavky ze strany Zhotovitele. Podepsal-li za Zhotovitele Smlouvu obchodni zastupce
k tomuto zmocnény, nabyva Smlouva u¢innosti souhlasem Zhotovitele s uzavienim Smlouvy. Pro pfipad nesouhlasu s uzavienim Smlouvy, se Zhotovitel zavazuje Objednatele vyrozumét a
Smlouva pozbyva platnosti.

IV. Doba trvani smlouvy
1. Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou uvedenou ve smlouvé samotné, a nebo po dobu vykonu objednanych ¢innosti.

2. Smlouva se napliiuje uplynutim doby, na kterou byla sjednana, a nebo provedenim objednanych Einnosti a v dalsich pfipadech stanovenych témito smluvnimi podminkami nebo
zakonem.

3. Od smlouvy lze odstoupit v pfipadech stanovenych zakonem, témito Veobecnymi smluvnimi podminkami a dale pii vzniku kterékoliv z nize popsanych situaci

A) Objednatel ma pravo odstoupit

- pokud nejméné ve tiech po sobé bezprostiedné nasledujicich ptipadech nebude Sluzba ze strany Zhotovitele fadné dodana a Zhotovitelem bude tato skute¢nost odsouhlasena a nebo

- porusuje-li Zhotovitel tuto smlouvu podstatnym zptisobem, a nebo

- v pfipadech sjednanych v ¢1.V bod 2. pism. b) téchto vSeobecnych smluvnich podminek.

B) Zhotovitel

- je-li Objednatel o vice nez 10 dni v prodleni s uhrazenim splatného zavazku, a nebo

- poruduje-li Objednatel tuto smlouvu podstatnym zpisobem

4. Za podstatné poruseni této smlouvy se povazuje zejména opakované neplnéni zavazka vyplyvajicich z této smlouvy, nebo hrubé jednorazové neplnéni zavazka dle této smlouvy

Smlouva déle zanika v téchto pfipadech:

- zanikem pravnické osoby bez pravniho nastupce

- smrti fyzické osoby

- dohodou smluvnich stran

5. Je-li Objednatel spotiebitelem ve smyslu ust. § § 419 zak.¢.89/2012 Sb. v platném znéni, ma pravo dle ust. §1829 zak.¢.89/2012 Sb v platném znéni od Smlouvy odstoupit byla-li
uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani Zhotovitele nebo nema-li Zhotovitel zadné stalé misto k podnikani, a to do 14 dnli od uzavieni Smlouvy, a to za podminek vyplyvajicich ze
zake. 89/2012 Sb. a v Informacich pro Spotiebitele ktera tvoii pfilohu ¢.2 a nedilnou soudast téchto podminek a se kterym jste byli seznameni pred podpisem Smlouvy.

V. Cena a splatnost

1. Objednatel se zavazuje hradit Zhotoviteli cenu za poskytované sluzby.

2. Vyse ceny se fidi rozsahem objednanych sluzeb a aktualng platnym cenikem Zhotovitele, ktery tvofi pfilohu ¢. 1 t&chto Vseobecnych smluvnich podminek. Zhotovitel je platcem DPH,
Zhotovitel je opravnén i v priub&hu trvani konkrétni Smlouvy o poskytovani sluzeb zménit jednostranné cenik a sjednanou cenu za poskytované sluzby uvedené ve smlouvé, s tim, Ze tak
mize uinit jen jednou ro¢né, vzdy s u€innosti k datu oznameni a z nékterého z nasledujicich divodi:

a) zména zakonné sazby DPH,a nebo

b) podstatného navyseni ceny vstupti pro vykon &innosti zhotovitele,

Zhotovitel se zavazuje o této zméné& informovat objednatele. Pokud objednatel do 14 dnti od sdéleni o zméné ceny dle pism.b) tohoto bodu neodstoupi od smlouvy, sjednavaji G¢astnici, ze
souhlasi s takto zvySenou cenou. V jiném piipadé navyseni smluvni ceny neni Objednatel od smlouvy opravnén odstoupit. Zhotovitel miize navysit cenu jednostranné a to vzdy k 1. lednu
ve vysi rovnajici se urovni mzdové inflace za prvni tfi Ctvrtleti pfedchazejiciho kalendafniho roku.

3. Splatnost ceny je specifikovana ve Smlouvé. Cena je splatna vzdy do 15. dne (viz smlouva) na uget zhotovitele 4.

Pro piipad prodleni se zaplacenim del$im neZ 10 dni, sjednavaji Giastnici zavazek Objednatele uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy i zapo&aty den
prodleni.

VI. Poskytované sluzby, misto a jejich rozsah
1. Zhotovitel poskytuje Objednateli sluzby v rozsahu specifikovaném v samotné smlouvé a v mist& poskytovani sluzeb.
2. Sluzba je poskytovana v mistech uvedenych ve Smlouvé.
3. Zhotovitel poskytuje sluzby smluvené pouze v pfipadech, kdy v misté neprobiha zadna rekonstrukce, opravy, ani jakékoliv ¢innosti které zt&zuji provadéni ¢innosti zhotovitele

VII. Prava a povinnosti Zhotovitele
1. Vedle prav a povinnosti vyplyvajicich z téchto v§eobecnych smluvnich podminek, nebo ze Smlouvy samotné, nebo ze zakona ma Zhotovitel nasledujici prava a povinnosti
a) Zhotovitel se zavazuje provadét objednanou sluzbu v rozsahu dohodnutém a fadné.
b) Zhotovitel i bude umoznén vstup do mista poskytovanych sluzeb
¢) Zhotovitel ma pravo provést ¢innost v kteroukoliv dobu ¢&i kterykoliv den v dobé& od 7:00 hodin do 21:00 hodin a po uvedenou dobu ma pravo pristupu do mista poskytovanych sluzeb.
d) Zhotovitel po skonéeni ¢innosti bude informovat objednatele, a to nejméné vhozenim pisemné informace do schranky.
¢) Zhotovitel ma pravo vyuzit pro vykon své ¢innosti na néklady Objednatele teplou a studenou vodu zajisténou Objednatelem a zdroj el.energie.
2. Zhotovitel ma pravo pfi plnéni svych zavazkii vyuzivat sluzeb jinych subjektt, odpovida vsak, jako by ¢innost provadél sam.
3. Pro ptipad, Ze Objednatel neposkytne zhotoviteli potfebnou soucinnost, mé Zhotovitel pravo volby spoéivajici bud’ v moZznosti na naklady Objednatele zajistit potfebnou souéinnost,
nebo zvolit, ze zanika zavazek Zhotovitele provést konkrétni ¢innost v konkrétnim pfipadé. Volbu miize provést i konkludentné. Timto nezanikéa viak smlouva samotna.

VIIL Prava a povinnosti Objednatele

1.Vedle prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy nebo ze zikona ma Objednatel nasledujici prava a povinnosti

a) Objednatel ma pravo na fadné a véasné dodani sluzby v rozsahu smluveném.

b) Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli potiebnou soucinnost vyplyvajici z této smlouvy nebo objednatelem odtivodnéné pozadovanou, a to zejména

- piedat Zhotoviteli kli¢e od mista vykonu poskytovani sluzeb , za Gi¢elem vykonu objednané ¢innosti-zajistit Zhotoviteli po dobu vykonavani ¢innosti pfistup k odbéru teplé a studené
vody a tyto vody na vlastni naklady a pfistup ke zdroji el. energie, pokud tato média jsou potfebna pro fadny vykon ¢innosti Objednatele

- provést samostatné uklid pii neobvyklé ¢innosti ve smyslu ¢1.VII bod 3, neobjedna-li si ¢innost Zhotovitele

- zajistit, aby v dob& vykonu ¢innosti Zhotovitele a v dobé bezprostiedné navazujici, byla zajisténa bezpecnost osob pohybujicich se v misté poskytovani sluzeb a tyto upozornény na
provadénou ¢innost

2. Objednatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu po provedené &innosti ji prohlédnout a zkontrolovat.

3. Je-li objednatelem pravnicka osoba, zavazuje se zajistit dodrzovani uvedenych povinnosti i uzivateli objektu, ve kterém dochazi k poskytovani sluzby.

IX Reklamace
1. S ohledem na charakter provadéné ¢innosti Gcastnici sjednavaji, Ze Objednatel je opravnén vytknout vady provedené prace jen do 1 hodiny po jejich provedeni, a to telefonicky a
emailem osob¢ ur¢ené Zhotovitelem ke kontrole s popisem konkrétnich vad. Za timto u¢elem uréi Zhotovitel opravnénou osobu, ktera provede kontrolu provedenych &innosti
2. Zhotovitel se zavazuje nejpozdéji do 24 hodin reklamovanou ¢innost posoudit a sd¢lit stanovisko Objednateli.

X. Spole¢na a zavéreéna ustanoveni
1. Tyto v§eobecné podminky plati subsidiarné pro jednotlivé smlouvy o poskytovani sluzeb.
2. Zhotovitel je opravnén tyto podminky jednostranné zménit a 0 uvedeném informovat objednatele. Nové podminky jsou platné od okamziku jejich u¢innosti.
3. Pisemné tukony ¢inéné na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb a téchto podminek (zejména odstoupeni, apod.) se povazuji za dorucené i tehdy, pokud byly odeslany pisemné
doporucenym dopisem na adresu druhé smluvni strany uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo uvedenou jako platnou v obchodnim ¢&i jiném rejstiiku, nebo na adresu, ktera byla druhé



strané pisemné oznamena za u¢elem doru¢ovani, i kdyZz se dopis vratil odesilateli jako nedorugeny, a i kdyZ se adresat o tomto dopise nedozvédél. Pro tento pfipad se dopis povaZuje za
doru¢eny 7. pracovnim dnem nasledujicim po dni jeho odeslani. Pisemné tkony nesméfujici k zaniku této smlouvy Ize dorucovat rovnéz e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou
v zahlavi Smlouvy.

4. Pokud vySe uvedena ustanoveni nestanovi jinak, za¢ina lhita stanovena v pisemnosti bézet od doruéeni pisemnosti druhému smluvnimu partnerovi, ktery ma lhitu dodrzovat. Pti
vypoctu lhity, ktera se po¢ita ve dnech, se nebude zapo¢itavat den okamziku nebo udalosti, od které za¢ina bézet pocatek lhity. V tydnech nebo v mésicich pocitané lhity se vztahuji k tém
dniim v roce nebo mésici, které svym nazvem nebo ¢islem odpovidaji tomu, od které¢ho se Ihita pogita. Chybi-li tento den v mésici, je rozhodujicim posledni den v tomto mésici.

5. Odstoupenim zanikaji u¢inky této smlouvy ke dni doruceni pisemného ukonu o odstoupeni této smlouvy. Odstoupenim nejsou nijak dotéena prava jiz vznikla, jakoz i prava na smluvni
pokutu a nahradu skody.

6. Zhotovitel je opravnén postoupit prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na tfeti osobu i bez souhlasu Objednatele. Je-li objednatel spotiebitelem, mize tak Zhotovitel u¢init pouze
tehdy, nedojde —li tim ke zhor§eni dobytnosti nebo zajisténi piipadnych pohledavek Objednatele za Zhotovitelem.

7. Objednatel podpisem smlouvy o poskytnuti sluzeb potvrzuje, Ze se seznamil s témito podminkami a s cenikem a Ze s nimi souhlasi.

8. Je-li dle této smlouvy smluvena smluvni pokuta, mize osoba opravnéna ze smluvni pokuty pozadovat vedle smluvni pokuty rovnéz nihradu $kody i v rozsahu smluvni pokutu
prevySujicim.

9. Pro piipad rozporu Vieobecnych smluvnich podminek a pravidel na ochranu spotiebitele predevsim dle zak.¢. 89/2012 Sb. a zak.¢ 634/1992 Sb. v platném znéni, plati pro zakaznika
spotiebitele ustanoveni téchto smluvnich podminek a zakonnych ustanovenich, ktera jsou pro Spotiebitele pfiznivéjsi a ktera slouzi v jeho prospéch

10. Objednatel souhlasi s uchovanim osobnich udaji a zhotovitel se zavazuje s témito tidaji nakladat jen ve smyslu zak.c. 101/2000 Sb. v platném znéni a jen za éelem realizace této
smlouvy. Svym podpisem Objednatel souhlasi s vyuzitim jeho osobnich tidajii pro marketingovou ¢innost Zhotovitele, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné uvedeno néco jiného.

10. Objednatel muize kteroukoli &ast Smlouvy nebo Smluvnich podminek zménit vsouladu sust. §1752 zak.@. 89/2012 Sb. kdykoli, a to

s platnosti a u¢innosti od prvniho dne nasledujiciho kalendainiho mésice od oznameni zmény Zajemci., nestanovi-li tyto Smluvni podminky jiny termin.

Zhotovitel ma vSak pravo zmény Smlouvy nebo Smluvnich podminek odmitnout, ma pravo tuto smlouvu vypovédét bez uvedeni diivodu a bez jakékoliv sankce a to ve lhuté 1 mésice od
oznameni zmény. V piipadé, Ze Zajemci zména neni oznamena, plati pro n&j vieobecné podminky platné ke dni uzavieni Smlouvy se Zhotovitelem

11. Tyto V3eobecné smluvni podminky mohou byt ménény zpiisobem sjednanym v bodé 8 tohot ¢lanku. Uzaviena Smlouva mize byt ménéna a dopliiovana pouze pisemnymi dodatky ke
smlouvé po fadném potvrzeni a podepsani zastupcti obou smluvnich stran. Za pisemnou formu neni pro tento u¢el povazovana vyména e-mailovych, ¢i jinych elektronickych zprav.
12. V souladu s § 558 odst. 2 zak.¢. 89/2012 Sb. Gi¢astnici prohlasuji, ze Zadna obchodni zvyklost nema piednost pied ustanovenim zakona.

Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakékoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami ¢i
zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této smlouvy. Vedle shora uvedeného si strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi
zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

13. PInéni ze Smlouvy a vzajemna prav a povinnosti jsou ¢inény za obvyklou cenu, za obvyklych podminek a to s pfihlédnutim ke vSem vyznamnym skute¢nostem a strany prohlasuji, ze
je jim znama skute¢na cena plnéni.

14.. Tyto vieobecné podminky jsou platné a uc¢inné od 1.1.2020

Pilohy:
1) Informace pro spotiebitele



